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Regulamin 
przyjmowania darowizn on-line 

przez Fundację Castorama 

§ 1 

Postawienia ogólne  

1. Fundacja Castorama z siedzibą w Warszawie, pod adresem: 02-255 Warszawa, ul. 

Krakowiaków 78, wpisana do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i 

zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej do 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000758986, NIP 5223145904 i  REGON 

382234756 („Fundacja”) jest fundacją posiadającą status organizacji pożytku publicznego, 
działającą na rzecz pożytku publicznego zgodnie z celami określonymi w Statucie Fundacji, 

przez podejmowanie działań określonych w Statucie Fundacji. 

2. Niniejszy Regulamin przyjmowania darowizn przez Fundację Castorama („Regulamin”) 
znajduje zastosowanie do darowizn przyjmowanych przez Fundację na jej cele statutowe na 

stronie internetowej Fundacji za pośrednictwem bramki płatniczej Imoje, tj. platformy 
internetowej ING Banku Śląskiego SA z siedzibą w Katowicach („Bank”) przeznaczonej do 

dokonywania transakcji internetowych.  

3. Darczyńcą w rozumieniu Regulaminu jest każda osoba korzystająca ze strony internetowej 

Fundacji w celu przekazania Darowizny na cele statutowe Fundacji („Darczyńca”). 

4. Wszelkie wpłaty dokonywane na rzecz Fundacji za pośrednictwem jej strony internetowej są 
dobrowolne i stanowią darowiznę w rozumieniu art. 888 i nast. ustawy z dnia 23.04.1964 

roku Kodeks cywilny („Darowizny”).  

5. Dokonane Darowizny zostaną przeznaczone na zgodny z działalnością statutową Fundacji cel 

wskazany na stronie internetowej Fundacji w zakładce „Wpłać darowiznę”. 

§ 2 

Zasady dokonywania Darowizn 

1. Darowizny na rzecz Fundacji za pośrednictwem strony internetowej Fundacji można dokonać 

w formie wpłaty środków pieniężnych.  

2. Wpłaty za pośrednictwem strony internetowej Fundacji mogą być dokonywane wyłącznie w 

formie bezgotówkowej, za pośrednictwem bramki płatniczej Imoje. 

3. Na stronie internetowej Fundacji w zakładce „Wpłać darowiznę” Darczyńca może wybrać 

jeden z kafelków z oznaczeniem kwoty lub wpisać inną własną kwotę Darowizny, jednak nie 

wyższą niż 1.000,00 (jeden tysiąc) złotych.  

4. Po kliknięciu kafelka z wybraną kwotą lub po wpisaniu innej własnej kwoty oraz po 
zapoznaniu się z treścią Regulaminu i jego zaakceptowaniu, należy postępować zgodnie z 

instrukcjami umieszczonymi na stronie internetowej Banku, do której zostaną Państwo 

przekierowani w kolejnym kroku, w którym będą mogli Państwo wybrać jedną z dostępnych 

metod płatności. 

5. W przypadku wyboru niektórych form płatności, w szczególności szybkiego przelewu, podczas 
dokonywania płatności może pojawić się nazwa podmiotu pośredniczącego działającego na 

zlecenie banku jako odbiorcy przelewu, jednak w każdym przypadku dokonana przez Państwa 

wpłata zostanie przekazana na rachunek Fundacji. 

6. Warunkiem przekazania darowizny jest zapoznanie się i akceptacja Regulaminu Imoje, 

zamieszczonego na stronie internetowej Banku. 

7. Umowa darowizny jest zawarta z chwilą jej wykonania, tj. obciążenia rachunku bankowego 

Darczyńcy i uznania rachunku bankowego Fundacji. 

§ 3 

Zwroty i reklamacje 
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1. Przekazane Darowizny nie podlegają zwrotowi. 

2. W przypadku wystąpienia problemów z przekazaniem Darowizny lub błędnego wprowadzenia 

kwoty należy to zgłosić Fundacji pisząc wiadomość na adres e-mail:  fundacja@castorama.pl. 

3. Zgłoszenie, o którym mowa w § 3 ust. 2 Regulaminu, powinno zawierać: imię i nazwisko 

Darczyńcy, datę dokonania Darowizny i kwotę Darowizny, w tym kwotę, o której zwrot wnosi 

Darczyńca oraz adres e-mail, na który Fundacja ma wysłać informację o sposobie 

rozpatrzenia zgłoszenia, jak również wskazanie przyczyny zgłoszenia. 

4. O sposobie rozpatrzenia zgłoszenia Fundacja poinformuje Darczyńcę listem lub mailem na 

adres podany w zgłoszeniu, w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgłoszenia przez Fundację.  

5. Darczyńca może złożyć reklamację do Banku w sprawie realizacji płatności. Reklamację 

można złożyć na zasadach określonych w Regulaminie Imoje. Z Bankiem można bezpośrednio 
kontaktować się pod numerem tel. 32 319 35 71 lub wysyłając wiadomość pocztą 

elektroniczną na adres e-mail: kontakt@imoje.pl.  

§ 4 

Dane Osobowe 

1. Administratorem danych osobowych Darczyńców jest Fundacja Castorama z siedzibą w 

Warszawie, ul. Krakowiaków 78 (02-255 Warszawa). 

2. Administrator wyznaczył Inspektora ochrony danych osobowych, z którym można kontaktować 

się pisemnie na adres Administratora, elektronicznie poprzez adres e-mail: IOD@castorama.pl 
lub poprzez formularz kontaktowy dostępny na stronie internetowej www.castorama.pl, we 

wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw 

związanych z przetwarzaniem danych osobowych. 

3. Dane osobowe Darczyńców są przetwarzane na podstawie powszechnie obowiązujących 

przepisów, w tym rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: 

RODO).  

4. Podstawą przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit b i f RODO, gdzie prawie uzasadnionym 
interesem Administratora jest obsługa zwrotów oraz obrona i dochodzenie roszczeń związanych 

z przeprowadzonym postępowaniem reklamacyjnym. 

5. Administrator będzie przetwarzać dane osobowe Darczyńcy podane w zgłoszeniu, o którym 
mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu, takie jak: imię i nazwisko Darczyńcy i jego adres e-mail. 

Podanie danych osobowych przez Darczyńcę jest dobrowolne, jakkolwiek konieczne do 

rozpatrzenia zgłoszenia o zwrot lub reklamacji.  

6. Darczyńcy przysługuje: 

a) prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; 

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych; 

c) prawo do usunięcia danych; 

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych; (Darczyńca może zażądać ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych wyłącznie do ich przechowywania lub wykonywania 
uzgodnionych z nim działań, jeżeli zdaniem Darczyńcy  Administrator posiada 

nieprawidłowe dane na jego temat lub przetwarza je bezpodstawnie lub nie chce, żeby 

Administrator je usunął, bo są mu potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony 
roszczeń lub na czas wniesionego przez niego sprzeciwu względem przetwarzania 

danych.); 

e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; (Darczyńca  ma prawo 

sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez Administratora na podstawie prawnie 

uzasadnionego interesu w celach innych niż marketing bezpośredni, a także, gdy 
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przetwarzanie jest Administratorowi niezbędne do wykonania zadania realizowanego w 
interesie publicznym lub do sprawowania powierzonej mu władzy publicznej. 

Administrator przestanie przetwarzać dane Darczyńcy w tych celach, chyba że wykaże, że 
podstawy przetwarzania przez niego danych są nadrzędne wobec praw Darczyńcy lub też, 

że dane Darczyńcy  są Administratorowi niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony 

roszczeń.); 

f) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Darczyńcy przysługuje prawo, aby 

złożyć skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.). 

§ 5 

Postanowienia końcowe 

1. Fundacja może dokonywać zmian Regulaminu. 

2. Do Darowizn stosuje się wersję Regulaminu dostępną na stronie internetowej Fundacji w 

dacie wpłaty Darowizny. 


